EFECTIVIDAD ORGANIZACIONAL

Potenciando el logro de resultados estratégicos en tu organizacion

DESCRIPCION

La efectividad organizacional es un desafio importante en el desarrollo y
direccion de las organizaciones. El logro de objetivos o metas planteadas por las
empresas involucra los determinantes de la satisfaccion y la eficiencia desde el
momento en que se disefia la forma de trabajar y se lideran los equipos de
trabajo.El enfoque de este curso es que cuanto mayor sea el grado en que una
organizacion logre sus objetivos, mayor sera su efectividad. Este paradigma
considera la efectividad como la capacidad y habilidad de una organizacién para
alcanzar resultados y llegar a una exitosa operacion, utilizando de mejor manera
las interacciones y los recursos tanto internos como externos.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

El curso esta dirigido a profesionales en posiciones directivas o de jefatura que
tengan equipos de trabajo a cargo y deban tomar decisiones estratégicas para
el logro de objetivos organizacionales.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Al término del curso, los y las participantes serdn capaces de reconocer la
necesidad de establecer metas y métricas alineadas estratégicamente para el
logro de los desafios organizacionales. Disefiar socioestructuras que permitan
alcanzar el maximo potencial de desempefio de la organizacién, superando las
barreras inherentes e intervenirlas para potenciar su desarrollo. Y por ultimo,
utilizar un conjunto de técnicas y herramientas para el cumplimiento de
objetivos y gestionar el cambio en las organizaciones.

CONTENIDOS DEL CURSO

Unidad 1: Efectividad Organizacional: definicion y contexto

Unidad 2: Estrategia Organizacional y efectividad organizacional
Unidad 3: Disefio Organizacional I: Estructura organizacional

Unidad 4: Disefio Organizacional II: Vision de procesos

Unidad 5: Disefio organizacional Ill: conducta y cultura organizacional
Unidad 6: El control de gestion para la efectividad organizacional
Unidad 7: Liderazgo para la efectividad organizacional

Unidad 8: Gestion del cambio
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ADVANCED



CUERPO DOCENTE

Alvaro Jose Albornoz

Doctor en Direcciéon General de Empresas (U. de Lleida)
y en Gestion y Direccion de Empresas (U. Complutense
de Madrid). Magister en Ingenierfa de Negocios (U. de
Chile) y en Educacién (UDLA). Ha sido Gerente General
de Seaworks S.A. y Gerente de Supply Chain del Grupo

Indalum. Actualmente es Docente y conferencista
internacional sobre estrategia y operaciones. Consultor
en Business Architects, empresa especializada en
gestion de la cadena de suministros, efectividad
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organizacional y desarrollo ejecutivo.
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